KLAUZULA DOTYCZACA REKLAMACJI

Na mocy art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy ze:

a) administratorem Panstwa danych osobowych jest podmiot:
HALIDOR Sp. z 0. 0.
z siedzibg w Tomaszowie Mazowieckim (97 — 200); ul. Konstytucji 3 — go Maja 10/12
REGON: 364841329

Dane kontaktowe:

HALIDOR Sp. z 0. 0.

ul. Konstytuciji 3 — go Maja 10/12
97 — 200 Tomaszow Mazowiecki
tel.: + 44 724 22 46

e-mail: rodo@halidor.pl

b) Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w celu:
o wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatah na zadanie
osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy,
e wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze danych (np. wynikajacego z przepisow
prawa, ustaw podatkowych i ustaw o rachunkowosci);

c) podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a) i b) oraz lit. ¢) i f) RODO.
Przywotane przepisy pozwalajg administratorowi danych na
e podjecie dziatan przed zawarciem umowy z osoba, ktérej dane dotyczg,
e wykonanie umowy, ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg;

o wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze danych osobowych (np. wynikajacego z

przepisow prawa, ustaw podatkowych i ustaw o rachunkowosci);

d) Panstwa dane osobowe bedg przekazywane innym odbiorcom, zaufanym partnerom administratora danych,
a to: partnerom handlowym, podmiotom Swiadczacym dla administratora danych ustugi ksiegowe,
kancelariom prawnym, hostingodawcom, podmiotom telekomunikacyjnym, operatorom pocztowym,
podmiotom prowadzacym archiwizacje i profesjonalne niszczenie dokumentéw;

e) okres przechowywania danych zalezny jest od celu przetwarzania:
e zakonczenia procesu obstugi procesu reklamacyjnego;
e uplyniecia czasu niezbednego do zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen
przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza,

f)  przystuguje Panstwu prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych Panstwa
dotyczacych, ich sprostowania jesli niepoprawne lub nieprawdziwe, a takze prawo do przenoszalnosci
danych;

g) przystuguje Pafstwu prawo do wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego;

h) podanie przez Panstwa danych osobowych nie jest obowigzkowe, aczkolwiek konieczne w celu podjecia
dziatan przed zawarciem umowy z osoba, ktorej dane dotycza lub realizacji umowy, ktdrej strong jest osoba,
ktérej dane dotycza lub wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze danych osobowych
(np. wynikajacego z przepisow prawa, ustaw podatkowych i ustaw o rachunkowosci), a w przypadku
niepodania danych umowa nie bedzie mogta by¢ zawarta;

i) Panstwa dane osobowe nie bedg profilowane.



